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מ ש ט ר ת                   י ש ר א ל

מטא"ר  /אגף תמיכה לוגיסטית
מחלקת    הרכישות    והמכירות
רח'       בעלי      המלאכה     41,
‏‏‏א' תמוז תשע"ב 20.06.12 
א.ת. רמלה, טל'  : 08-9124450
פקסימיליה     -     08-9124388
מייל:    www.police.gov.il 

הנדון: הודעה בדבר פרסום מכרז פומבי מספר 65/2012
נושא: מתן שירותי דיווחי נוכחות של מאבטחי מוסדות חינוך 
1. כללי
1. אגף המבצעים במשטרת ישראל מבקש לקבל שרותי ריכוז והפקת דוחות של דיווחי שעות עבודת מאבטחים במוסדות חינוך הפזורים ברחבי הארץ, בהתבסס על תקשורת אלחוטית ו/או קווית.
2. המכרז הוא לקניית שירות שבו המכשור הינו בבעלות הזכיין ומ"י תשלם ע"פ השירות כמפורט בנספח ב' למכרז. 
2. המכרז יערך בשני שלבים: 
1. בשלב הראשון, שלב המיון הראשוני-תיבחן עמידתם של המציעים בתנאי הסף של המכרז, בדרישות הטכניות ובמפרט לצורך הרכבת רשימת מציעים שתעבור לשלב הבא (להלן- השלב השני).  
2. ספקים אשר עברו את הבדיקה האיכותית, יצטיידו בכרטיס חכם (במידה ואין ברשותם) ויעברו יום הדרכה ויום תרגול על מערכת "כרוז" (מערכת אינטרנטית), פרטים בנספח יא' למכרז.
3. בשלב השני, שלב התיחור הדינאמי- יתמודדו כל אותם מציעים אשר עברו את השלב הראשון של המכרז וישתתפו בהליך תיחור דינאמי  במערכת כרוז (אינטרנטית), באמצעותה ישפרו המציעים את מחירי המקסימום אשר מופעים בנספח ב' המצ"ב, עד לקביעת זוכה. 
4. תיחור דינאמי באמצעות מערכת כרוז- מכרז שמתבצע על גבי רשת האינטרנט, בו ישתתפו רק ספקים שעברו את השלב הראשון (שלב המיון הראשוני), במהלכו יגיש ספק מאושר הצעה/ות מחיר תוך שרשאי לחזור ולהגיש הצעות מחיר נוספות ולשפר את הצעתו והכול בהתאם לכללי התיחור הדינאמי במערכת הכרוז כמפורט בנספח יא'.
3.     לצורך קבלת מסמכי המכרז נדרש לשלם בבנק הדואר, בחשבון שמספרו 025106-7 בציון מספר המכרז סך של 500 ₪ (שלא יוחזרו), לפקודת משטרת ישראל. מסמכי המכרז יימסרו כנגד הצגת שובר התשלום, במחלקת הרכישות והמכירות של משטרת ישראל, אשר נמצאת במטה ארצי רמלה, רחוב בעלי המלאכה 41, א.ת רמלה, קומה ראשונה חדר 01-055 (אצל רפ"ק מירית יחיאל, טלפון 08-9124453). דרכי ההגעה למטה הארצי ברמלה מצורפים בנספח י'.  
4.
תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז:-
1. למציע ניסיון בשנתיים האחרונות לפחות (2010-2011) במתן שירותי פתרונות תוכנה ו/או יישומי מחשב מבוססי רשת ו/או פיתוח מערכות מידע וניהול ידע עבור גופים/מוסדות .
2. למציע מחזור כספי שנתי של 1,000,000 ₪ לפחות (כולל מע"מ) בכל אחת מהשנים 2010 ו- 2011 הנובע מתחום פתרונות תוכנה וחומרה ו/או מערכות מידע וניהול ידע ו/או יישומי מחשב מבוססי רשת.
3. צירוף ערבות בנקאית אוטונומית ובלתי מותנית מאת בנק בישראל או ערבות מאת 
חברת ביטוח המאושרת ע"י משרד האוצר לעניין זה או המחאה בנקאית מטעם המציע לפקודת משטרת ישראל כבטוחה לקיום תנאי המכרז, על סך 10,000 ₪ , אשר תהא בתוקף מהמועד האחרון  להגשת ההצעות ועד לתאריך 31.12.2012. אי צירוף ערבות מקור כנדרש תביא לביטול ההצעה!
5. המועד האחרון להגשת הצעות הוא יום ג' בתאריך 31.07.2012 שעה 14:00.
6. תקופת התקשרות: תהא ל- 24 חודשים  + אופציה לשלוש שנים נוספות.
7. הנחיות לאינטרנט:
1. ניתן לעיין במסמכי המכרז באתר האינטרנט של מ"י בכתובת הבאה תחת הקישור של שירותים וטפסים : http://www.police.gov.il/  (הקישור מופיע באתר הנ"ל בתחתית דף הבית בצד שמאל).
2. למען הסר ספק, הנוסח הקובע הינו הנוסח שיימסר למשתתפים במחלקת המכירות והרכישות (כולל שינויים או עדכונים שעשויים לחול ושיימסרו למי שרכש את מסמכי המכרז) יש להגיש את המכרז רק על גבי מסמכי המכרז שנקנו כדין.
3. רצוי להקדים ולרכוש את מסמכי המכרז על מנת לקבל (ככל שיידרש) עדכונים למכרז במועד. משטרת ישראל אינה מתחייבת להעביר עדכונים למכרז לספקים אשר לא רכשו וקיבלו את המכרז במשרדנו. 
8. לפרטים נוספים ניתן לפנות ל -  רואי אייקין   בטלפון: 08-9124596.  

שאול כהן, ניצב משנה


יו"ר ועדת מכרזים
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1. כללי
1. אגף המבצעים במשטרת ישראל מבקש לקבל שרותי ריכוז והפקת דוחות של דיווחי שעות עבודת מאבטחים במוסדות חינוך הפזורים ברחבי הארץ, בהתבסס על תקשורת אלחוטית ו/או קווית.
2. המכרז הוא לקניית שירות שבו המכשור הינו בבעלות הזכיין ומ"י תשלם ע"פ השירות מפורט בנספח ב' למכרז. 
2. המכרז יערך בשני שלבים: 
1. בשלב הראשון, שלב המיון הראשוני-תיבחן עמידתם של המציעים בתנאי הסף של המכרז, בדרישות הטכניות ובמפרט לצורך הרכבת רשימת מציעים שתעבור לשלב הבא (להלן- השלב השני).  
2. ספקים אשר עברו את הבדיקה האיכותית, יצטיידו בכרטיס חכם (במידה ואין ברשותם) ויעברו יום הדרכה ויום תרגול על מערכת "כרוז" (מערכת אינטרנטית), פרטים בנספח יא' למכרז.
3. בשלב השני, שלב התיחור הדינאמי- יתמודדו כל אותם מציעים אשר עברו את השלב הראשון של המכרז וישתתפו בהליך תיחור דינאמי  במערכת כרוז (אינטרנטית), באמצעותה ישפרו המציעים את מחירי המקסימום אשר מופיעים בנספח ב' המצ"ב, עד לקביעת זוכה. 
4. תיחור דינאמי באמצעות מערכת כרוז- מכרז שמתבצע על גבי רשת האינטרנט, בו ישתתפו רק ספקים שעברו את השלב הראשון (שלב המיון הראשוני), במהלכו יגיש ספק מאושר הצעה/ות מחיר תוך שרשאי לחזור ולהגיש הצעות מחיר נוספות ולשפר את הצעתו והכול בהתאם לכללי התיחור הדינאמי במערכת הכרוז כמפורט בנספח יא'.
3.   לצורך קבלת מסמכי המכרז נדרש לשלם בבנק הדואר, בחשבון שמספרו 025106-7 בציון מספר המכרז סך של 500 ₪ (שלא יוחזרו), לפקודת משטרת ישראל. מסמכי המכרז יימסרו כנגד הצגת שובר התשלום, במחלקת הרכישות והמכירות של משטרת ישראל, אשר נמצאת במטה ארצי רמלה, רחוב בעלי המלאכה 41, א.ת רמלה, קומה ראשונה חדר 01-055 (אצל רפ"ק מירית יחיאל, טלפון 08-9124453). דרכי ההגעה למטה הארצי ברמלה מצורפים בנספח י'.  
4. תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז:-
1. למציע ניסיון בשנתיים האחרונות לפחות (2010-2011) במתן שירותי פתרונות תוכנה ו/או יישומי מחשב מבוססי רשת ו/או פיתוח מערכות מידע וניהול ידע עבור גופים/מוסדות .
2. למציע מחזור כספי שנתי של 1,000,000 ₪ לפחות (כולל מע"מ) בכל אחת מהשנים 2010 ו- 2011 הנובע מתחום פתרונות תוכנה וחומרה ו/או מערכות מידע וניהול ידע ו/או יישומי מחשב מבוססי רשת.
3. צירוף ערבות בנקאית אוטונומית ובלתי מותנית מאת בנק בישראל או ערבות מאת 
חברת ביטוח המאושרת ע"י משרד האוצר לעניין זה או המחאה בנקאית מטעם המציע לפקודת משטרת ישראל כבטוחה לקיום תנאי המכרז, על סך 10,000 ₪ , אשר תהא בתוקף מהמועד האחרון  להגשת ההצעות ועד לתאריך 31.12.2012. אי צירוף ערבות מקור כנדרש תביא לביטול ההצעה!
5. המועד האחרון להגשת הצעות הוא יום ג' בתאריך 31.07.2012 שעה 14:00.
6.    תקופת ההתקשרות:
1. תקופת ההתקשרות תהא למשך 24 חודשים החל מקביעת זוכה ע"י ועדת המכרזים (בתום שלב התיחור הדינמי) עם אופציה של המשטרה להאריך את תקופת ההתקשרות בשנה נוספת או בחלקה ועד לשלוש שנים נוספות. מימוש ההתקשרות לרבות בתקופת האופציה, ייעשה בכפוף לאישור ועדת המכרזים ולמסירת הזמנה החתומה מטעם מורשי החתימה של המשטרה .

2. ההתקשרות תהא כפופה לתקופת ניסיון במהלך 6 החודשים הראשונים של מתן השרות ואספקת המוצרים ("תקופת הניסיון"), בה ייבחנו המוצרים והשירותים אותם יספק הזוכה ושאר מילוי התחייבויותיו . מילוי התחייבויות הספק באופן מלא מהווה תנאי מתלה למימוש סופי של ההתקשרות. המשטרה שומרת לעצמה הזכות שלא לממש סופית את ההתקשרות עם הזוכה במהלך או בתום תקופת הניסיון ובמקרה זה תהא המשטרה זכאית להתקשר עם הזוכה הזול והמתאים הבא אחריו ("זוכה חליפי").
7. תנאים כלליים :
1. אספקת השירותים: 
1) תבוצע ע"י הספק הזוכה עפ"י כל תנאי המפרט המצ"ב כאמור בסעיפים 4-11 למפרט.
2) דו"חות: המערכת תאפשר למשתמשים הפקת דוחות מאתר האינטרנט בחתכים שונים, עפ"י הרשאות אבטחת מידע וכל זאת בהתאם לאמור בסעיפים 5.11-5.14 למפרט המצ"ב.
3) העברת נתונים הדדית: נתוני מערכת הספק יועברו דרך ממשק למערכת הדיווח המשטרתית על פי הגדרות ודרישות מנ"ט/משטרת ישראל כמפורט בסעיף 8 במפרט המצ"ב.
4) העברת נתונים ממערכת הספק הזוכה למערכת הגיאוגרפית של משטרת ישראל ולמערכת החברה למשק וכלכלה כמפורט בסעיפים 9 ו- 10 במפרט המצ"ב.
5) הבטחת איכות: יתבצעו בחינות קבלה למערכת ובחינות באופן שוטף והכול בהתאם לאמור בסעיף 17 למפרט המצ"ב על כל תנאיו.
6) הדרכות והשתלמויות: בהתאם לאמור בסעיף 16 למפרט המצ"ב.
7) זמינות: בהתאם לאמור בסעיפים 14 ו-15 : זמינות הזוכה וזמינות המערכת במפרט המצ"ב.
2. אספקת תעודות המאבטחים – 
1) הספק הזוכה ינפק את תעודות המאבטחים לחברות ההכשרה בהתאם לדרישות מדור מוס"ח/מח' האבטחה/משטרת ישראל. (כמפורט בסעיף 6 מפרט המצ"ב).
2) כמות התעודות שיונפקו ע"י הספק הזוכה היא כ- 8,000 תעודות בשנת הלימודים הראשונה + 10% בלאי לכל שנה נוספת, בהתאם לקביעת מ"י/חטיבת האבטחה/מדור מוס"ח.
3) הכמויות המצוינות הינן להערכה בלבד, נתונות לשינויים בהתאם לצורך ואינן מחייבות את משטרת ישראל בכל דרך שהיא.  
3. התקנת מכשירים לקריאת כרטיסים (תעודות המאבטחים) –
1)    הספק הזוכה יספק ויתקין מכשירים לקריאת תעודות המאבטחים בכל האתרים המאובטחים, כולל בכלי הרכב. (כמפורט בסעיף 7 במפרט המצ"ב).
2) הספק הזוכה יידרש לספק ולהתקין מינימום של 4,000 מכשירים, מתוכם עד כ- 100 מכשירים המיועדים לכלי רכב.
3) הכמויות המצוינות הינן להערכה בלבד, נתונות לשינויים בהתאם לצורך ואינן מחייבות את משטרת ישראל בכל דרך שהיא.  
4. לו"ז לאספקה  :הספק הזוכה יקים ויפעיל את מערכת דיווחי השעות במוס"ח תוך 3 חודשים קלנדאריים מיום ההודעה על זכייתו ובכפוף להזמנת רכש החתומה ע"י מורשי החתימה של מ"י וכמפורט בסעיף 12 במפרט.  
5. מקום האספקה : 
1) אספקה והתקנת נקודות קצה עם קוראי כרטיסים וקישוריות למערכת דיווחי השעות תתבצע בכל מוסד חינוכי ע"פ רשימת מוסדות שתסופק לספק הזוכה ע"י מנהל הפרויקט מטעם מ"י ועל פי המפורט במפרט המצ"ב. (מצ"ב רשימת מועצות המפעילות מוסדות חינוך ובהם ידרשו התקנות מכשירים, נספח א' למפרט.  בכל מקרה אין רשימה זו מחייבת את משטרת ישראל והיא רשאית להוסיף או לגרוע מרשימה זו).
2) עבודות הפיתוח של מערכת דיווחי השעות והפקת דוחות ייעודיים כפי שמפורט במפרט המצ"ב, אספקתם ורמת ביצועיהם תבוקר ותאושר ע"י נציג משטרת ישראל האחראי על יישום הפרויקט.   
8. אחריות : 
1.  מערכת הדיווח ונקודות הקצה יהיו בבעלות הספק הזוכה.
2. הספק הזוכה יהיה אחראי על התקנה ותקינות נקודות הקצה, על תחזוקתן השוטפת ועל העברת נתונים תקינה במערכת הדיווח כמפורט בסעיף 13 במפרט המצ"ב בכל תקופת ההתקשרות מול מ"י.
3. באחריות הספק הזוכה לבצע שדרוגי ועדכוני תוכנה נדרשים במערכת ללא חיוב נוסף למ"י.  
4. במקרה של נזק ו/או שבר בנקודות הקצה וכן תיקונים ועדכוני תוכנה במערכת הדיווח ובאתר האינטרנט, עלות התיקון תהיה על חשבון הספק הזוכה.
5. הספק הזוכה יהיה אחראי לכל נזק שיגרם לצד שלישי ו/או למוסד החינוכי אשר בו התקין את הציוד בין בנזקי גוף ובין בנזקי ממון.
6. ביטוח: הספק הזוכה יתחייב לבטח את עצמו בביטוח כנגד נזק או אובדן או כנגד צד ג' ו/או נזק כלשהו שיגרם מביצוע לקוי ו/או רשלני שיגרם למ"י מביצוע עבודה או שירות ע"פ מכרז זה. החברה מתחייבת לפצות את מ"י בגין כל אובדן, הפסד,נזק מסוג כלשהו שיגרמו לה בגין ביצוע העבודה ע"פ ההתחייבות במכרז.
7. לאחר סיום ההתקשרות עמו, הספק הזוכה מחויב להמשיך ולתחזק את אתר האינטרנט ובסיס הנתונים של המערכת לתקופה של שנה אחת נוספת.
8. הפעלת קבלן משנה- הספק הזוכה יוכל להפעיל קבלן משנה מטעמו לצורך התקנת יח' הקצה במוס"ח ולצורך תחזוקה שוטפת של המערכות השונות וזאת באישור בכתב מראש מהגורם האחראי על הפרויקט במ"י.
9. תרופות: הספק מתחייב לשאת באחריות ולפצות לשביעות רצונה המלאה את המשטרה ו/או מי מטעמה בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה ו/או אובדן מכל סוג שהוא שייגרם למשטרה ו/או למי מטעמה, כתוצאה מביצוע השרות כולו או חלקו עפ"י מכרז זה ו/או כתוצאה מהפרת התחייבויותיו ו/או כתוצאה ממחדל הקשור לביצוע השרות. המשטרה תהא רשאית לקזז את ערך הנזק/אובדן מהתמורה המגיעה לספק בגין השירות וזאת מבלי לגרוע מזכות מ"י ו/או מי מטעמה לסעד כלשהו כלפי הספק עפ"י הוראות מסמכי מכרז זה ו/או עפ"י הוראות כל דין.
10. הספק הזוכה מתחייב לבצע העבודה לשביעות רצונה המלא של משטרת ישראל.
9. אבטחת מידע:
1. הספק הזוכה מתחייב לסיווג בטחוני ושמירת סודיות עפ"י חוק ויחתום ע"ג נספח ח' המצ"ב.
2. הספק הזוכה ישמור על סודיות כל המידע אשר מגיע לידו בין אם בקובץ בין אם בדוחות כתובים/מודפסים לא יעביר אותו לגורם שלישי או לכל גורם אחר אשר איננו מורשה ומאושר ע"י הגורם המקצועי במשטרת ישראל.
3. בסוף תקופת ההתקשרות עם מ"י, מתחייב הספק הזוכה לפי תנאי מכרז זה, לאסוף את כל החומר שנאגר במערכת המחשוב ובבסיס הנתונים ולמוסרו כשהוא תקין, ברור ומעודכן ליידי הגורם האחראי במ"י ולמחקו מכל מאגר/רישום הקיים ברשותו. כמו כן, באחריותו פירוק ופינוי כל הציוד שהותקן מטעמו במוסדות החינוך השונים.
4. מובהר בזה כי בסיס הנתונים שנאגר הינו רכוש משטרת ישראל בלבד ואין לעשות בו כל שימוש למעט לצורכי מכרז זה.
10. תנאי ההתקשרות :
1. הצעות המחיר ע"פ תנאי מכרז יהיו בתוקף למשך 90 יום משלב סיום המכרז הדינאמי. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן להארכה ב- 60 יום נוספים בהסכמת הצדדים. במקרה שכזה המציע יידרש להאריך את תוקף ערבותו בהתאם, אי הארכת הערבות תביא לפסילת ההצעה.
2. הזוכה מתחייב, אם יידרש לכך ע"י המזמין, להתקשר עמו תוך 15 יום בהתקשרות שתנאיה יהיו כמפורט במכרז זה , לא קיים המציע התחייבותו כאמור לעיל, יהא המזמין רשאי לגבות את הבטוחה שצירף להצעתו, כמפורט בסעיף 4.ג. למכרז, כפיצויים קבועים ומוערכים מראש, בנוסף לזכותו  לכל סעד נוסף על פי כל דין בגין הפרת התחייבותו.
3. תנאי התקשרות עם הזוכה במכרז יהיו עפ"י תנאי מכרז זה ותנאי ההזמנה שניתן לעיין בה במשרדנו. מובא בזאת לידיעת המציעים כי למזמין הזכות לשנות מתנאי ההזמנה, ככל שהדבר יידרש, על מנת להתאימה לתוצאות מכרז זה. הצעת מציע תחשב כניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז ו/או ההזמנה וכן כל יתר מסמכי מכרז זה והסכים להם.
4. אם קיים לעניין נושא ההתקשרות תקן ישראלי רשמי כמשמעותו בחוק התקנים התשי"ג- 1953, יידרש הספק לעמוד בתקן. 
5. המצאת כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים , התשל"ו 1976.
6. אספקת השירותים והטובין תהא ע"פ המפרט המצ"ב.
7. סבר המציע כי יש במסמכי המכרז פגם ו/או ליקוי ו/או אי-בהירות ו/או חסר, חובה עליו להודיע על כך בכתב לנציג המשטרה בהתאם לאמור בסעיף 23 .  לא עשה כן, ייחשב  הדבר כוויתור על כל נזק או הוצאה שייגרמו או עלולים להיגרם למציע כתוצאה מכך והוא לא יהיה רשאי לתובעם או לדרוש שיפוי בגינם מהמזמין, בין אם  זכה במכרז ובין אם לא זכה.
8. במידה והספק הזוכה יהיה זכאי לתשלומים כל שהם ממ"י והוא טרם העביר  ערבות בנקאית לביצוע כנדרש, משטרת ישראל תהא רשאית לעכב את התשלומים האמורים עד לגובה  ערבות הביצוע עד למועד העברתה.
11. בעלות על המפרט ועל ההצעה:
1. מכרז זה והמפרט המצ"ב הוא קנינה הרוחני של המשטרה אשר מועבר לספק לצורך  הגשת הצעה בלבד.  אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת ההצעה.
2. הצעת המציע תחשב כניתנה ללא כל סוד מסחרי או סוד מקצועי והמציע ער לכך כי אם ייקבע כזוכה תועמד הצעתו לעיונם של המשתתפים במכרז.
3. רצה המציע למנוע עיון בחלקים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי או סוד מקצועי,יציין בדף נפרד את החלקים כאמור תוך מתן נימוקים לטענתו בדבר היות החלקים כאמור בגדר סוד מקצועי. ההחלטה הסופית בדבר מניעת העיון בחלקים מהצעת הזוכה נתונה בכל מקרה לשיקול דעתה של ועדת המכרזים. מחירי ההצעה בכל מקרה, לא ייחשבו כסוד מסחרי או סוד מקצועי.
4. מודגש כי מציע אשר ביקש כי עניין ו/או חלק בהצעתו יחשב סוד מסחרי או סוד מקצועי, יהיה מנוע מלעיין באותו העניין ו/או חלק בהצעה הרלוונטי המופיע בהצעת מציעים אחרים, וזאת ללא תלות בהחלטת ועדת המכרזים בבקשתו לחיסיון.
5. ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת מציע בטענה של סוד מסחרי או  סוד מקצועי, אם היא אינה מנומקת ו/או בשל סימון גורף בהצעה.
12. היקף ההתקשרות :
1. במ"י פעלה בשנים האחרונות מערכת לדיווחי נוכחות מאבטחים אשר פעלה במתכונת שונה ממתכונת זו.
2. מובהר כי הכמויות המצוינות בנספח ב' במכרז הן למתן אינדיקציה בלבד ולהקטנת חוסר הודאות של הספקים ואין בהן משום התחייבות של המשטרה להזמנת היקף כלשהו של טובין/שירותים. כמות הפריטים והשירותים שיוזמנו בפועל יהיו בהתאם לצורכי המשטרה כפי שישתנו מעת לעת ויהיו בהתאם להזמנות רכש שיאושרו ע"י מורשי החתימה של המשטרה.
3. המשרד לבט"פ, שרות בתי הסוהר וכב"א רשאים להתקשר ע"פ תוצאות מכרז זה וכל ותנאיו.

4. המשטרה, שב"ס, המשרד לבט"פ וכב"א יהיו רשאים להרחיב אספקת השירותים/טובין נשוא מכרז זה, והקשורים באופן ישיר ומשלימים את המכרז. המחיר עבור השירותים/טובין הנוספים יקבע עפ"י תנאי המכרז ו/או במו"מ בין הצדדים ובלבד שסה"כ התמורה הנוספת לא תעלה על 20% מערך ההתקשרות השנתית. 

5. אין המשטרה מתחייבת לקבל ההצעה הזולה ביותר, או להזמין הצעה כלשהי. כמו כן אין המשטרה מתחייבת להזמין את כל השירותים ממציע אחד.
6. אומדן - למכרז זה קיים אומדן. מובהר בזאת כי לועדת המכרזים, לפי שיקול דעתה הבלעדי, שמורה הזכות לפסול הצעות הסוטות באופן משמעותי מהאומדן, ובנסיבות מסוימות אף לבטל את המכרז כולו או חלקו. אין באמור לעיל כדי לפגוע בסמכות ועדת המכרזים לפעול עפ"י תקנות חובת המכרזים ובמיוחד האמור בתקנה 21(א1).
7. ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשריות המימון של משטרת ישראל ו/או אפשרויותיה התקציביות. מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.
13. התמורה:-
1. הספק הזוכה יוציא חשבונית אחת לכל רבעון ובה פירוט של נקודות הקצה אשר עבדו באותה התקופה במכפלת עלות שירות של יחידת קצה כפי שניתנה בהצעתו הזוכה עפ"י תנאי מכרז זה ובכפוף לאישור נציג מ"י.  
2. מחיר שנתי לכל שירות עבור נקודת קצה יקבע לפי הצעתו של הספק הזוכה בתיחור הדינאמי. 
3.  למען הסר ספק, בגין נקודת קצה שחוברה/נותקה במהלך החודש תינתן תמורה בגין החלק היחסי  של החודש בו הייתה נקודה הקצה מחוברת בפועל.
4. אין חשיבות למספר המאבטחים אשר העבירו כרטיס באותה יחידת קצה, חישוב התמורה הוא רק על שימוש בפועל בנקודת הקצה. 
5. הספק הזוכה יקבל תמורה בעד ניפוק תעודות המאבטחים לחברות האבטחה כפי הצעתו בתוצאות התיחור הדינאמי. (נספח ב' סעיף 2) על כמות של עד 8,000 תעודות בשנה הראשונה.
6. לאחר השנה הראשונה (בשנות ההתקשרות הבאות) יקבל הספק הזוכה תשלום במידה ויהיה צורך בכך, עבור 10% מכמות הכרטיסים שסופקה על ידו בשנה הראשונה, כלומר עד 800 תעודות בשנה בכפוף לאישור הגורם המשטרתי האחראי על הפרויקט.
7. במקרה של איחור בתשלומים שנובע מאחריות המשטרה בלבד, יהיה הספק החל מיום האיחור ה-30 רשאי לדרוש כפיצוי מוסכם ובלעדי הפרשי תשלום שיחושבו בהתאם לשיעור "ריבית צמודה" כפי שמתפרסם ע"י החשב הכללי במשרד האוצר התקף למועד הדרישה. מעבר לכך לא יהיה הספק זכאי לכל פיצוי שהוא, לרבות בגין נזקים ישירים ו/או עקיפים שנגרמו עקב איחור בתשלומי המשטרה כאמור.
8. על אף האמור לעיל ובכל יתר סעיפי המכרז, הספק לא יהיה זכאי להפרשי ריבית לפי האמור לעיל ו/או הפרשי הצמדה לפי מכרז זה, אם לא דרש את תשלומם בכתב תוך 4 חודשים ממועד הגשת החשבונית של החיוב הנוגע שבגינו מבוקשים תשלומי הריבית ו/או ההצמדה.
14. אופן הגשת הצעות:

1. הצעת המציע תוגש בשני שלבים באופן הבא:
שלב הראשון: 

1) על המציע לעמוד בתנאים המוקדמים כפי שנקבע בסעיף 4. תנאים אלו הנם תנאי סף למעבר המציע לשלב השני- שלב התיחור הדינאמי. 
2) המחירים אשר מופיעים בנספח ב' הם מחירי הפתיחה לשלב התיחור הדינאמי בשלב זה (השלב הראשון) אין להגיש הצעת מחיר לפריטים המופיעים בטבלה שבנספח ב'. המחיר המקסימאלי מהווה מחיר פתיחה בלבד לשלב השני.
3) בהצעה שתוגש מאשר המציע את תנאי המכרז לרבות מחירי  המקסימום שנקבעו במכרז.
4) על המציע לחתום על טופס נספח ב' ולהעבירו במעטפה סגורה, ללא פרטי הזיהוי של המציע, בצרוף כל יתר נספחי המכרז והאישורים הנדרשים ע"פ המכרז כשהם מלאים וחתומים, לתיבת המכרזים המתאימה במזכירות מחלקת הרכישות, מטא"ר רמלה, חדר 01-013 רח' בעלי המלאכה 41 רמלה . על המעטפה יש לרשום את נושא ומספר המכרז.  אין לשלוח את ההצעה בדואר/פקס אלא להניחה אישית בתיבת המכרזים עד למועד האחרון להגשת הצעות.
5) המציע יצמיד על הצד החיצוני של המעטפה (או האריזה) מעטפה נוספת, סגורה היטב, ללא פרטי המציע על גבה, ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש קשר מטעמו (שם, מספר טלפון וכתובת) לשם החזרת ההצעה במקרה הצורך. 
6) כל המחירים הנקובים בשני שלבי המכרז, יהיו סופיים ויכללו את כל מרכיבי העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות באספקתו לרבות הובלה התקנה תפעול שוטף ואחריות כפי שמופיע במפרט המצ"ב. המחירים יהיו נקובים בש"ח לא כולל מע"מ, המחיר המוצע יכלול כל מס או היטל או תוספת אחרת, לרבות כל תשלום לצד שלישי בגין זכויות השימוש בציוד על מרכביו.
7) כל שינוי בשיעור המע"מ יגרור התאמת התמורה בהתאם לשיעור המע"מ העדכני.
שלב שני- שלב התיחור הדינאמי:
8) המציע יגיש הצעה נמוכה ממחיר המקסימום (המכרז הוא דינאמי למחיר יורד) אשר נקבע לכל אחד משני הפריטים בשלב הראשון (נספח ב') עפ"י  שיטת המכרז הדינאמי  (כמפורט בנספח יא') .
2. הסתייגויות: אין לעשות כל שינוי בניסוח מסמכי המכרז שנמסרו על ידי המשטרה, אין לרשום  כל הסתייגות ביחס לדרישות במסמכי המפרט, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים ו/או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת, הסתייגויות מעין אלה עלולות לגרום לפסילתה. מציע המעוניין להביע הסתייגות כלשהיא ו/או לבצע שינוי במסמכי המכרז יפנה בקשתו בכתב לנציג המשטרה כמפורט בסעיף 23 .
3. בעת הגשת ההצעה בתיבת המכרזים (שלב ראשון) יש לצרף למסמכי המכרז את הטפסים/אישורים הבאים: 

1) נספח א' – הצהרת הספק. 
2) נספח ב' – הצעת המחיר חתומה המאשרת שמחיר המקסימום מאושר על ידי המציע כמחיר פתיחה לתיחור הדינאמי.
3) נספח ג' –הצהרת המציע על הניסיון הנדרש בסעיף 4א' במכרז לרבות שם הלקוח איש קשר ומספר טלפון.
4) נספח ד' - ערבות בנקאית מקורית בהתאם לנוסח המצוין בנספח ד', כנדרש בסעיף 4 ג' למכרז, למען הסר ספק מובהר כדלקמן :
i. לא תתקבלנה המחאות אישיות.
ii. ערבות חברת הביטוח תהא חתומה ע"י חברת הביטוח עצמה. לא תתקבלנה ערבויות חתומות ע"י הסוכנים.
iii. הערבויות תוחזרנה למציעים (למעט הזוכה במכרז) לאחר קבלת החלטה בדבר  הזוכה.
iv. לתשומת לב המציעים : ערבות ההגשה אינה חייבת להיות צמודה. 
v. במידה שמסמכי המכרז דרשו ערבות לא צמודה והוגשה ערבות צמודה- לא יהיה בכך בכדי לפסול את ההצעה .
vi. אין למשטרה התנגדות לכך שהצגת הדרישה למימוש הערבות תיעשה שלא באמצעות פקסימיליה ,אם דרש זאת הבנק הערב .
vii. על פי פסיקת בית המשפט העליון דינה של ערבות מטיבה ( שבה סכום גבוה מהנדרש או שתאריכי הערבות מרחיבים יותר מהנדרש על ידי עורך המכרז ) היא פסילה. יש להקפיד על כך שהערבות איננה מטיבה כדי שההצעה לא תיפסל.

5) נספח ה' – נספח הצמדה לעיון המציע. 
6) נספח ו' – תצהיר לעניין תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין כנדרש לפי החוק הנ"ל – ראה נוסח המופיע  בנספח  . 
7) נספח ז' - טופס זיכוי חשבון בנק  המצ"ב, מלא וחתום ע"י הבנק או ע"י רו"ח .
8) נספח ח'- הצהרה לשמירת סודיות.
9) נספח ט'- אישור רואה חשבון המעיד שהוצגו בפניו מסמכים המעידים על עמידה בתנאי היקף המכירות כמפורט בסעיף 4. ב. לעיל.
10) אישורים ותצהירים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין, התשל"ו-1976 ) כדלקמן:
i. אישור מ"פקיד מורשה" או מרואה חשבון או מיועץ מס או העתק ממנו כנדרש לפי סעיף 2 (א) לחוק הנ"ל .
ii. אישור לצורך ניכוי מס מטעם אגף מס הכנסה תקף למועד הגשת ההצעה, (אם יש ברשותכם). 
11) למרות החיוב לצרף את כל האישורים והמסמכים להצעה, ועדת המכרזים תהא רשאית לאפשר למציע להשלים את המצאתם (למעט נספח ב' ההצעה ונספח ד'- הערבות הבנקאית) בפרק הזמן אשר ייקבע וזאת כל עוד עולה בבירור על פני האישורים ו / או המסמכים הנ"ל כי היו קיימים ובעלי תוקף במועד הגשת ההצעה כפי שנדרש בתנאי המכרז. 
15. אופן קביעת זוכה:
להלן פירוט שלבי בדיקת ההצעות:
1. שלב ראשון - פתיחת ההצעות ובחינת עמידה בתנאי הסף:
1) המציע יגיש את הצעתו עפ"י נספח ב' של המכרז, חשוב לציין כי בשלב זה המחירים המופיעים בנספח ב' הם מחירי מקסימום ומהווים מחיר התחלתי עבור השלב השני (התיחור הדינאמי) בשלב זה המחיר איננו לשקלול. 
2) לאחר פתיחת הצעות המכרז, תיעשה בדיקה של עמידה בתנאי הסף  המנהליים והמקצועיים בהתאם לנדרש במכרז. 
3) מציעים אשר יעמדו בתנאי הסף, יעברו לשלב התיחור הדינמי (שלב שני), בכפוף לאישור ועדת המכרזים של מ"י.
4) המשטרה  שומרת לעצמה את הזכות :
i. לדרוש מהמציעים להגיש לה תוך 3 ימים ממועד בקשתה, כל מידע  נוסף המאמת את דרישות המכרז והמפרט והצעת המציע, לרבות אישורים שונים (לרבות אישורי רו"ח המאשרים את ניסיון המציע),  רשימת לקוחות  וכד'.
ii.     לפנות ללקוחות החברה לשם קבלת חוות דעת, ותהא רשאית שלא להתקשר עם מציע אשר חוות הדעת לגביו לא הניחה את דעתה.
iii. לבדוק את יכולת המציע לעמוד בדרישות המכרז והמפרט לרבות בדיקת דוגמאות, ביקור במשרדי המציע באתרים ובמוסדות בהם הוא נותן שרות (בתיאום עם לקוחותיו) על מנת לעמוד על טיב השירות ואיכותו  בהתאמה לדרישות המשטרה. המשטרה תהא רשאית שלא לקבל הצעתו של מציע אשר אינו עומד בדרישות המכרז והמפרט. 
iv. המשטרה תהיה רשאית שלא להתקשר עם מציע בשל חוסר שביעות רצון מאופן ביצוע התקשרויות קודמות.
v. ועדת המכרזים רשאית שלא להתחשב בהסתייגות של מציע מתנאי המכרז. החליטה הועדה לעשות כן, והצעת המציע מתאימה לתנאי המכרז (למעט עניין ההסתייגות) והוא מועמד לזכייה, רשאית הועדה לקבוע אותו כזוכה בתנאי שיסיר את הסתייגותו תוך הזמן שהועדה תקבע, ויאשר את התחייבותו לעמוד בכל  תנאי המכרז. (סעיף זה יחול על שני השלבים שבמכרז).
5) ההחלטה בדבר רשימת מציעים מאושרת תתקבל ע"י ועדת המכרזים של מ"י לאחר עמידה בתנאי הסף ובדרישות המכרז והמפרט. רק הצעות אלו יעברו לשלב השני (שלב התיחור הדינמי).
ב. השלב השני- שלב התיחור הדינאמי 
1) שלב שיפור ההצעות:אל השלב השני ייגשו מציעים אשר נכללו ברשימת המציעים המאושרת. המציעים יגישו הצעות נמוכות יותר מהמחיר המקסימאלי אשר מופיע בנספח ב' המצ"ב.
2) בשלב זה יגישו המציעים הצעות מחיר משופרות לכל פריט בנפרד.
3) בסוף התיחור הדינאמי תקבע וועדת המכרזים זוכה יחיד לאספקת כל השירותים. הזוכה הוא המציע שהגיש את ההצעה המשוקללת הנמוכה ביותר במסגרת התיחור הדינאמי, והכול כמפורט בנספח יא' למכרז ובכפוף לתנאים המפורטים בנספח זה.
4) נוסחת שקלול ההצעה הינה כדלקמן: מכפלת המחירים המוצעים בכמות האומדן לכל פריט בהתאמה בנספח ב', וחיבור סה"כ המכפלות:
 TP(Total Price) = [(X*A)+( Y*B)]
· מחירים מוצעים:
X = מחיר משופר לפריט 1 בנספח ב'.
Y = מחיר משופר לפריט 2 בנספח ב'.
· אומדנים:
A = אומדן כמות  פריט 1 (4,300 נקודות קצה).
B = אומדן כמות פריט 2 (8,000 תעודות מאבטחים ).
דגשים:
· נתוני כמויות האומדן ייקבעו כבר בשלב הראשון של המכרז ולא ישתנו בחישוב המחיר המשוקלל בנוסחה. 
· נתוני המחירים המוצעים ישתנו בהתאם להצעות המחיר המשופרות שיוזנו על ידי המציעים במהלך התיחור הדינאמי (מחיריםX,Y). 
· המחירים המקסימאליים שהוצגו בשלב הראשון של המכרז יהוו מחיר התחלתי של כל מציע לשלב התיחור הדינאמי.
· במסך ההזנה, על המציע להזין את המחיר המשופר לכל פריט. 
· המחיר שיוצג במהלך התיחור הדינאמי במסך המציע, יציג את שקלול הצעתו בהתאם לנוסחה הנ"ל. 
· במסך המציע תופיע ההצעה המובילה ומיקומו ביחס להצעות השונות.
· המחיר הוא עבור שירותי דיווח שעות לנקודת קצה אחת לשנה אחת.
16. הדרכת המציעים על מערכת הכרוז: 
1. הדרכה ותרגול על הפעלת המערכת יערכו לאחר השלב הראשון למציעים אשר עמדו בתנאי הסף וענו על הדרישות הטכניות ונבחרו לעבור לשלב השני (שלב התיחור הדינאמי).
2. השתתפות בהדרכה מומלצת ביותר למציעים אשר לא השתתפו בעבר בתיחור דינאמי במערכת ה"כרוז" כדי שיוכלו להפעילה בזמן אמת ללא תקלות.
3. בנוסף יערך תרגול המדמה ביצוע תיחור דינאמי.  על כל המציעים אשר עברו לשלב השני להשתתף בתרגול התיחור המדמה, מומלץ ביותר להשתתף בתרגול הנ"ל. 
4. מציע אשר לא השתתף בהדרכות וכן בתרגולים שנקבעו, לא יוכל לבוא בטענה כלשהי כלפי משטרת ישראל בעקבות תקלות תפעוליות (במידה ויהיו) וחוסר יכולת שלו להתמודד כראוי בתיחור בזמן אמת. 
17. קביעת זוכה חליפי:
1. וועדת המכרזים של המשטרה תהא רשאית לקבוע  כזוכה חליפי למכרז זה את ההצעה הזולה/הנמוכה המשוקללת הבאה בתור העומדת בתנאי המכרז והמתאימה ביותר אשר זכייתו תהיה  בתוקף לכל תקופת ההתקשרות.  
2. הזוכה החליפי מתחייב להתקשר עם המשטרה במידה ויידרש לכך על פי תנאי מכרז זה וזאת במהלך ששת החודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות. התקשרות עם זוכה החליפי לאחר חלוף 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות תיעשה בהסכמת הצדדים. 
3. במקרה של השעיית ספק זוכה, משאירה מ"י לעצמה את הזכות להתקשר עם הזוכה החליפי גם לאחר חלוף 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות.
4. במידה והספק החליפי איננו מעוניין להתקשר עם מ"י לאספקת טובין ושירותים ע"פ תנאי מכרז זה, רשאית מ"י להתקשר עם המציע שהצעתו הגיעה למקום הבא בתור וכן הלאה.
18. ערבות ביצוע :
1. הזוכה יידרש להמציא ערבות בנקאית אוטונומית, צמודה ובלתי מותנית בשיעור של 5% מערך ההתקשרות להבטחת התחייבויותיו של הזוכה עפ"י מכרז זה ולרבות לשם כיסוי נזקי והוצאות המשטרה מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבויותיו של הזוכה עפ"י מכרז זה ו/ או הפיצויים שהמשטרה זכאית להם בגין הפרה כאמור. הערבות תהיה בתוקף עד 60 יום לאחר תום כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות האופציה עפ"י נוסח כתב הערבות המצ"ב כנספח ד' למכרז.
2. יודגש כי קבלת ערבות ביצוע הכוללת את תקופת האופציה הינה לנוחות המשטרה בלבד, ואין במתן ערבות לכל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופת האופציה, כדי להוות התחייבות כלשהי מצד המשטרה למימוש זכות האופציה, כולה או חלקה. 
3. למען הסר ספק, אין בגובה הערבות כדי לשמש מגבלה או תקרה להתחייבויות הזוכה ואחריותו על פי מכרז זה. אין במימוש הערבות כדי לגרוע מאחריות הזוכה ו/ או מהסעדים העומדים למשטרה על פי מכרז זה ועל פי כל דין וכן אין במימוש הערבות כדי להוות ביטול ההתקשרות על ידי המשטרה.
4. לאחר מימוש הערבות כולה או חלקה, כמפורט לעיל, רשאית המשטרה לדרוש ערבות חדשה בגובה שיקבע על ידה והזוכה מתחייב להמציא לה ערבות כזו. כל ההוצאות בגין הערבות וכל הכרוך בה יחולו על הזוכה.
5. למשטרה שמורה הזכות, על פי שיקול דעתה הבלעדי, להקטין את גובה ערבות הביצוע הנדרשת במהלך ההתקשרות בהתאם לרמת השירותים והמוצרים אותם מספק הזוכה . 
19. תנאי הצמדה:
המחירים הנקובים בהצעת המחיר יהיו  צמודים למדד כמפורט בנספח ההצמדה המצ"ב  - נספח ה'. 
20. אופן הגשת חשבונית ותנאי תשלום:
1. הספק הזוכה יעביר למשטרת ישראל חשבונית מרכזת אחת בתחילת כל רבעון בגין מספר יח' הקצה שהופעלו ומספר הכרטיסים שסופקו בפועל, ע"ג החשבונית יש לציין מס' הזמנה, חודש השרות, תעודת משלוח, מק"ט משטרתי של הפריט, מק"ט ספק לפריט המוצע, מק"ט יצרן לפריט המוצע (P.N), שם היצרן, תיאור הטובין/שירות וכל פרט נוסף/אחר הרלוונטי לחישוב התמורה בחשבונית. 
2. התשלום בגין השירותים/טובין אשר יסופקו למשטרת ישראל יהיה מיום קבלת החשבונית במשרדנו ובהתאם לאמור לעיל: 
· חשבוניות שיוגשו למשרדים במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15) ישולמו בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב, כלומר ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה- 15 לחודש העוקב. 
· חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים אלו) ישולמו בין התאריכים 16-24 של החודש העוקב.
· חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים אלו) ישולמו ביום ה- 24 לחודש העוקב. 
3. במניין הימים הנ"ל לא יילקחו בחשבון התקופה שבה הומצאו למשטרה שירותים לקויים ו/או חשבונית שגויה ו/או הומצאו שלא עפ"י תנאי ההתקשרות .
4. במקרה של איחור בתשלומים שנובע מאחריות המשטרה בלבד, יהיה הספק החל מיום האיחור ה-30 שלאחר המועד האמור בס"ק (ב) לעיל, רשאי לדרוש כפיצוי  מוסכם ובלעדי הפרשי תשלום שיחושבו בהתאם לריבית החשב הכללי במשרד האוצר עפ"י תעריף "ריבית צמודה" התקף למועד הדרישה. מעבר לכך לא יהיה  הספק זכאי לכל פיצוי שהוא ,לרבות לא בגין נזקים ישירים ו/או עקיפים שנגרמו עקב  איחור בתשלומי המשטרה כאמור.
5. הספק לא יהיה זכאי להפרשי ריבית או הצמדה כלשהם אם לא דרש את תשלומם תוך 6 חודשים ממועד הגשת החשבונית שבגינה יידרשו תשלומים אלה .
6. ביצוע התשלום לאחר שנבדק ואושר על ידי הגורם המוסמך יהיה בדרך של זיכוי חשבון הבנק של הזוכה על ידי חשבות המשרד.
21. השעיית ספקים וביטול הסכם:
1. מ"י רשאית להשעות ספקים מכל פעילות מולה ובין היתר שלא לדון בהצעותיהם למכרזים, במקרה של חוסר שביעות רצון מאופן ביצוע ההתקשרות ו/או מרמת השירותים אותם יספק הזוכה, זאת מבלי לגרוע מזכות מ"י לסעד כלשהו כלפי הספק על פי הוראות מסמכי מכרז זה ו/או על פי הוראות כל דין. 
2. במקרים של אי שביעות רצון מתפקוד הספק כגון: איחורים חוזרים ונשנים באספקת השירותים/טובין, טיפול לקוי בפתרון תקלות ובמתן שרות טכני למשתמשים וכד', רשאית משטרת ישראל לאחר שהתריעה בפני הספק על כך בכתב, לבטל את ההתקשרות עימו ולפנות לזוכה החליפי שנבחר כמופיע בסעיף 16 לעיל.
22. קנסות מוסכמים : 
1. מבלי לגרוע מזכויות המשטרה לכל סעד ו/או תרופה אחרים המוקנים לה על פי מכרז זה ו/או על פי כל דין,  משטרת ישראל תהא רשאית לקזז סכום הקנסות המוסכמים והמפורטים להלן מהתמורה המגיעה לספק  בגין מתן שירותים למשטרה, זאת בכפוף לדיווח מהגורמים המתאימים במשטרת ישראל ולאחר מתן התראה כתובה אחת מראש לספק הזוכה.
	                         מהות
	               גודל הקנס

	אי עמידה בלו"ז לפיתוח המערכת 
	1,000 ₪ לכל שבוע איחור החל מהשבוע השני

	אי עמידה בלו"ז התקנת יחידות הקצה
	100 ₪ לכל יום  פיגור החל מהשבוע השני עבור יח' קצה אחת

	אי עמידה בלו"ז לתיקון תקלה ביחידת קצה/ העדר חלפים
	100 ₪ לכל יום  פיגור החל מהיום השני

	אי עמידה בלו"ז לתיקון תקלת תוכנה במערכת דיווח השעות
	50 ₪ לכל שעת  פיגור לאחר 12 שעות משעת הדיווח.

	אי עמידה בלו"ז לתיקון תקלת תקשורת 
	50 ₪ לכל שעת  פיגור לאחר 12 שעות משעת הדיווח.

	אי הצגת הנתונים – "בזמן אמת" באתר האינטרנט
	500 ₪ למקרה (ועל כל שעה נוספת)


2. למען הסר ספק, מודגש בזאת כי אם ישנו מקום להפעיל יותר מקנס אחד,יהיו מנגנוני הקנס בלתי תלויים זה בזה ויופעלו במקביל .
23. להבהרות  נוספות ניתן לפנות עד 7 ימים לפני המועד האחרון להגשת ההצעות בשלב ראשון לרואי אייקין, מדור קניות בטלפון: 08-9124596, פקס: 08-9124388 , או לרפ"ק יגאל נחשון בטלפון:08-9124322 (חובה לוודא שהפקס התקבל ).  תשובות ימסרו בכתב לכל משתתפי המכרז ככל שהדבר רלוונטי. 
24. למען הסר ספק, מובהר ומודגש כי תנאי המכרז היחידים הקובעים יהיו התנאים המפורטים בכתב ואין במתן מענה בע"פ כדי לשנות  ו/או להוסיף עליהם. 


שאול כהן, נצ"מ


  יו"ר וועדת המכרזים 
נספח א'  למכרז 65/2012
לכבוד

משטרת ישראל

אני מצהיר כי הנני מוסמכת/ך לחתום בשם המציע על ההצעה וכי קראתי את כל מסמכי המכרז על נספחיו. הנני מסכים/מה לכל התנאים המפורטים בה ומגיש/ה בזאת את הצעת המציע.
1. התחייבויות והצהרות המציע:-אני מתחייב/ת כי אם משטרת ישראל תדרוש ממני תוך 15 יום ממועד קבעתי כזוכה, לחתום על הסכם/הזמנה, עפ"י תנאי המכרז ועפ"י המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עמה על הסכם/הזמנה כאמור.

2. ידוע לי כי הפרת התחייבותי האמורה תזכה את משטרת ישראל בפיצוי מוסכם, כמפורט בסעיף 4 ג.  למכרז. משטרת ישראל תהיה רשאית (במידה ותדרוש) לגבות את הבטוחה שמסרתי להבטחת התחייבותי זו.

3. אני נותן בזה הסכמתי לגורם מוסמך במשטרה לעיין במלא המידע הרלוונטי מהמרשם הפלילי והמודיעיני ובכפוף לאמור בחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים. ידוע לי כי אי מתן הסכמה כנדרש לעיל פוסלת את הצעתי. 

4. ידוע לי כי המציע חייב באישור ביטחון שדה כתנאי לקבלת ההצעה וכי במסגרת זאת יישקל מלא המידע הפלילי והמודיעיני ככול שקיים. 

5. ידוע לי כי כל עובד מטעם המציע חייב אישור מוקדם בכתב מיחידת בטחון השדה של המשטרה, וזאת כתנאי להעסקתו על ידי המציע במתן השרות נושא בקשה זו.

	שם החברה/המציע
	

	מס' עוסק מורשה
	

	מספר חברה במשטרה (במידה ויש)
	

	עיר
	

	רחוב
	

	מספר בית
	

	מיקוד
	

	תא דואר (במידה ויש):
	

	מספר טלפון
	

	מספר פקס
	

	מספר טלפון נייד
	

	שם איש קשר
	

	תאריך
	

	חתימה וחותמת 
	


נספח ב'

משטרת
[image: image1.wmf] 

 

ישראל
שלב ראשון - טופס הצעת מחיר עם מחירי מקסימום למכרז פומבי 65/2012 - מתן שירותי דיווחי נוכחות של מאבטחי מוס"ח
	מס"ד
	תאור השירות/פריט
	כמות אומדן לשרות/אספקה
	יחידת מידה
	מחיר מקסימאלי  ב- ₪   ליחידה אחת  לא כולל מע"מ


	1.
	שירותי דיווחי נוכחות של מאבטחי מוס"ח-שרות שנתי
	4,300
	נקודת קצה
אחת
	86 ₪ 

	2.
	אספקת תעודות המאבטחים
	8,000
	תעודה אחת
	5 ₪ 


1. מחירי המקסימום בטבלה לעיל לא כוללים מע"מ.
2. מחירים אלו מהווים מחירי פתיחה לתיחור הדינאמי (שלב ב').
3. בתיחור הדינאמי (שלב ב') המחירים אשר יציעו הספקים ילכו ויפחתו ממחירי המקסימום לעיל.
4. המחיר בסעיף 1 בטבלה הוא עבור שירות שנתי לנקודת קצה אחת. (ללא תלות בכמות הדיווחים/משתמשים מאותה נקודה).
5. המחיר בסעיף 2 בטבלה הוא לאספקת תעודה אחת.
6. במחיר בסעיף 1 בטבלה, מגולמות כל עלויות הפיתוח הקמה התקנה תחזוקה ותפעול שוטף של המערכת וכל יחידות הקצה המותקנות במוסדות החינוך המאושרים ע"י הגורם המקצועי במשטרת ישראל.
7. כמות האומדן המצוינת בטבלה לעיל  הינה להערכה בלבד, האומדן נתון לשינויים בהתאם לצורך ואינו מחייב את משטרת ישראל .
8. חתימה על הצעת מחיר זאת מהווה אישור לכך שהמציע הבין את ההצעה ,השקלול ושיטת התיחור הדינאמי, בהתאם לתנאי המכרז.
___________


____________


_______________

     תאריך



    שם המציע 


      חותמת וחתימה
נספח ג' למכרז מספר 65/2012
פרוט הניסיון  
1.
המציע יפרט את פרטי הגופים/מוסדות להם נתן שירותי יישומים מבוססי רשת ו/או פיתוח מערכות מידע וניהול ידע ו/או פתרונות תוכנה (כנדרש בסעיף 4א' במכרז)
	מס'


	שם הגוף/מוסד
	תקופת השירות
	שם איש קשר
	טלפון לברורים

	   1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	


1) הנני מצהיר כי כל הנתונים המופיעים בנספח זה נכונים.
2) הנני מצהיר כי ,לחברה ניסיון מוכח בכל אחת מהשנים 2010,2011 לפחות, במתן שירותי יישומים מבוססי רשת ו/או פיתוח מערכות מידע וניהול ידע ו/או פתרונות תוכנה.
___________



______________


_________________

     תאריך




            שם 



      חותמת וחתימת
                                                                                                                            מורשה חתימה
נספח ד' למכרז 65/2012 - נוסח ערבות למכרז

שם הבנק ______________

מס' הטלפון ____________

מס' הפקס _____________

כתב ערבות 

לכבוד משטרת ישראל 

הנדון : ערבות מס' _______________________

לבקשת  (שם הספק)  
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של: __________ ₪, במילים: __________ ש"ח
שיוצמד למדד מחירים לצרכן מתאריך _____________________
                                                       * (תאריך תחילת תוקף הערבות)
אשר תדרשו מאת : __________________________________(להלן "החייב") בקשר

עם מכרז מספר 65/2012 בנושא מתן שירותי דיווחי נוכחות מאבטחי מוס"ח. 
*בשלב הגשת ההצעות לא נדרש כי הערבות תהיה צמודה למדד.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ________________ עד תאריך _________________
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק שכתובתו:________________________

    







                       שם הבנק 

מספר הבנק________________ מספר הסניף ______________________________

הכתובת __________________________________________________________

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

___________________    ___________________      ______________________

            
תאריך


שם מלא 


חתימה וחותמת

נספח ה'
נספח הצמדה למכרז מספר 65/2012 - מתן שירותי דיווחי נוכחות מאבטחי מוס"ח.
המהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז


1.
הספק יהיה זכאי לתוספת, והמזמין יהיה זכאי להפחתה מהמחיר בסך של 100% משיעור 
השינוי באחוזים, בין המדד הבסיסי לבין המדד הקובע במועדים כאמור בסעיף קטן ו' 
להלן.  חישוב ההצמדה יהיה כדלקמן:-
א.
שם המדד:מדד המחירים לצרכן כללי המתפרסם בירחון לסטטיסטיקה של מחירים מאת הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.

1. המדד הבסיסי:
מדד חודש אוגוסט שנת 2012
2. המדד הקובע:  המדד הידוע לאחרונה במועד שנקבע לאספקת השרות, או במועד אספקתו בפועל, לפי הנמוך ביותר, כפוף לאמור בסעיף קטן ו'.
3. המחיר הבסיסי:
המחירים שהוצעו במכרז.
4. חשוב ההצמדה יהיה כדלקמן:

	מחיר הבסיס X 
	       מדד קובע (בנק')

1 -  ----------------

      מדד בסיס (בנק')


ו.
עדכון המחיר ייעשה החל מתאריך 17.03.2014.

2.
עם אספקת הטובין/השירות עפ"י תנאי ההזמנה, יגיש הספק חשבונית שתפרט בנפרד את 
המחיר הבסיסי ואת הפרשי ההצמדה עפ"י החישוב דלעיל. החשבונית הנ"ל תהיה סופית, 


מעבר להפרשי ההצמדה שפורטו לעיל לא יהיה הספק זכאי לכל תוספת התייקרות או 
אחרת.

3.
כפוף לחוק יציבות המחירים במצרכים ובשירותים (הוראות שעה) התשמ"ה 1985 וכל צו 


 שהוצא על פיו או כל דבר חקיקה אחר שיבוא במקומו או בנוסף לו וכל חיקוק נוסף 
המסדיר התקשרויות במשק.

4. על אף האמור בסעיף 1 ו' דלעיל, במידה ובמהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד, ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה מהמועד האחרון להגשת הצעות, תעשה ההתאמה לשינויים כדלקמן: 

שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד שהיה ידוע במועד שבו עבר המדד את 4%, לבין המדד הקובע במועד(י) הגשת החשבון(ות).

5.
בכל מקרה של שינוי במיסים העקיפים בתקופת המכרז, תעוקר השפעת השינוי ותחושב


התוספת, או ההפחתה הנובעים מהשינוי.
נספח ו' למכרז- 65/2012
תצהיר על תשלום שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין
לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976
אני הח"מ ​​​​​______________ ת.ז. ​​​​____________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק, אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן :

1. הנני נותן/נת תצהירי זה בשם _____________________ שהוא/היא הספק המבקש/ת להתקשר עם המשטרה (להלן "הספק"). אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/כת לתת תצהירי זה בשם הספק. 
2. תצהירי זה ניתן לצורך ההתקשרות הנוכחית בין הספק לבין המשטרה בנוגע ל – (למילוי ולסימון על ידי X במשבצת הנכונה) 
 מכרז מס'  2012/ 65     עסקה בלא מכרז בעניין ________________







        (להלן – "ההתקשרות הנוכחית")
3. בתצהירי זה, המונחים "בעל זיקה", "הורשע/ו", "עבירה/עבירות", "מועד התקשרות" משמעותם כהגדרתם בסעיף 2ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976 (להלן "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי עיינתי בהגדרות של מונחים אלה וכי אני מבין אותם.
4. אני מצהיר/ה כי -  (למילוי ולסימון על ידי X במשבצת הנכונה)
 עד ל"מועד ההתקשרות" בנוגע להתקשרות הנוכחית לא הורשעו הספק ו"בעל הזיקה" אליו ביותר משתי "עבירות".
 עד ל"מועד ההתקשרות" בנוגע להתקשרות הנוכחית הורשעו הספק ו"בעל הזיקה" אליו ביותר משתי "עבירות", אך במועד ההתקשרות חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 
5. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.
 ________________________







חתימת מורשה החתימה של הספק
א י ש ו ר

אני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ________  הופיע/ה בפני במשרדי ברח' ________________ בישוב/עיר______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ________________/המוכר/ת לי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל.

  _________           ________________________               _________________
    תאריך

        חותמת + מספר רשיון עריכת דין
    
      חתימת עוה"ד
נספח ז' למכרז – 65/2012
לכבוד

משטרת ישראל/מטה ארצי

חשבות/מח' כספים/גזברות/ספקים

ירושלים - 91906

הנדון:- תשלום למוטב באמצעות זיכוי חשבון בנק

1. הרינו לבקשכם לבצע תשלומים, בגין טובין/שירותים שנספק/נבצע עבורכם, באמצעות זיכוי חשבוננו בבנק כדלהלן:

	שם הספק (העסק)
	
	מס' עוסק מורשה/ת.ז./מלכ"ר

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	שם הבנק
	
	סמל הבנק

	
	
	
	


	שם הסניף
	
	סמל הסניף

	
	
	
	
	


	כתובת הבנק
	
	מס' חשבון בבנק

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. על כל שינוי בפרטים בסעיף 1 לעיל, נודיעכם בהקדם - בכתב בחתימת מורשה החתימה וחותמת העסק.

3. מספר פקסימיליה אליה תוכלו להעביר פרוט התשלומים שהועברו לחשבוננו, במידה  ויוחלף מספר הפקסימיליה נעדכן אתכם בהקדם.

	קידומת
	מס' טלפון
	
	קידומת
	מס' פקסימליה

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. אם משטרת ישראל תעשה כל מה שאדם סביר צריך לעשות כדי לזכות את חשבוננו בבנק
על סמך הפרטים שנמסרו על ידינו, לא תהא לנו כל טענה וכל תביעה מסוג ומין כלשהו 
בגין אי תשלום.
5. טופס זה אינו משמש המחאה זכות לקבלת אשראי ולא התחייבות לרכוש ציוד/שירותים
ו/או לבצע תשלום.

6. תשלום של משטרת ישראל לפי הפרטים כפי שנמסרו על ידינו, לפי כתב זה יחשב כפירעון
מלא.

7. לא תהא לנו כל תביעה כנגד משטרת ישראל בגין אי תשלום אם לא מסרנו פרטים מלאים
או מדויקים בדרך הקבועה בכתב זה.

_______________________                        ___________________________________

                תאריך



                   חתימת מורשה החתימה וחותמת העסק

מאשר אני כי הפרטים הנ"ל מתאימים לעסק/חברה

_______________________                        ___________________________________

                 תאריך
חתימת בנק/רו"ח
נספח ח' למכרז מס': 65/2012
הצהרת לשמירת סודיות 
1. אני החתום מטה :  -

	מספר תעודת זהות
	שם פרטי
	שם משפחה
	עיסוק

	
	
	
	


   מצהיר בזאת כי לאחר שקראתי והוסברו לי הוראות סעיפים 118 ו – 119 של חוק העונשין תשל"ז 1977, ולאחר שהוסבר לי איסור השימוש במידע הסופי בקשר לביצוע ההתקשרות בין הזוכה למשטרה בקשר שירותי דיווחי נוכחות מאבטחי מוס"ח (להלן – ההתקשרות), ברורה לי החובה המוטלת עלי ועל עובדי וכן על קבלני משנה העובדים מטעמי בנשוא מכרז זה, לשמור בסודיות גמורה על הידיעות והסודות המגיעים אלי/נו, הן בכתב והן בעל פה, אגב או תוך כדי מילוי תפקידי/נו בקשר לביצוע ההתקשרות, ולהימנע מהעברתם לכל אדם שאיננו רשאי לדעתם. למעט גורמים שאושרו ע"י בטחון שדה של מ"י אין להעבירו לגורמים אחרים.

          אני מתחייב לשמור בקפדנות אחרי כל ההוראות בדבר שמירת סודיות ואחר כל כללי הביטחון  
   הנהוגים או שיונהגו בעתיד.

          התחייבות זו כוחה יפה גם בתום מילוי תפקידי כאמור בכל הקשור לידיעות שהגיעו אלי עקב 
   מילוי תפקידי בקשר להתקשרות.

          ולראיה באתי על החתום : 

               חתימת המצהיר (מנכ"ל החברה)   ________________________
               היום   __________    החודש  ____________     השנה  _________________

2. לאחר שקראתי לפני הנ"ל והסברתי לו את ההצהרה דלעיל ואת הוראות החוק הרלוונטיות, 

     ולאחר שהפניתי את תשומת ליבו לעונש הצפוי לו במקרה של עבירה על אחת מהוראות החוק, 

     חתם הנ"ל על תצהירו בנוכחותי.

          חתימת עו"ד המסביר שהינו עד לחתימת המצהיר : 

          שם פרטי ושם משפחה ___________________________

          חתימה (עורך דין)  _____________________________________
נספח ט' למכרז 65/2012
אישור רואה חשבון
הנידון: אישור פרטים לצורך מכרז מס' 65/2012 – שירותי דיווחי נוכחות מאבטחי מוס"ח
כרואה החשבון של  ___________________ ( להלן: המציע במכרז מס' 65/2012)
הריני לאשר כי הוצגו בפני מסמכים המעידים כי:
למציע מחזור כספי הנובע משירותי יישומי מחשב מבוססי רשת ו/או פיתוח מערכות מידע וניהול ידע ו/או פתרונות תוכנה.
בהיקף כולל מע"מ של לפחות 1,000,000 ₪ בכל אחת מהשנים 2010 ו-2011 כנדרש בסעיף 4 ב' במכרז.
__________________________
           שם פרטי+ משפחה

תאריך               

             חתימה וחותמת רואה חשבון
נספח י' למכרז 65/2012
דרכי הגעה למטה ארצי רמלה
מטה ארצי רמלה נמצא ברחוב בעלי המלאכה 41, רמלה.
1) לבאים מכיוון צפון מכביש 6: 
יש לרדת בכביש שש במחלף נשרים ולפנות ימינה בפנייה הראשונה לכיוון כביש מספר 44. נסיעה ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה עוד הפעם ימינה. בצומת T יש לפנות שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה עד הסוף.
2) לבאים מכיוון צפון מכביש 1:
נוסעים באיילון דרום ומתחברים לכביש 1 לכיוון ירושלים עד למחלף לוד – כביש 40 , ממשיכים בכביש 40 עד למחלף רמלוד, במחלף זה יש לפנות ימינה ולהמשיך לנסוע ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה שוב ימינה. בצומת T יש לפנות שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה ולהמשיך ישר עד הסוף.
3) לבאים מכיוון דרום מכביש 6: 
יציאה במחלף נשרים לכביש 44, ממשיכים ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה עוד הפעם ימינה. בצומת T שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה ולהמשיך ישר עד הסוף.
4) לבאים מכיוון דרום מכביש 40
יש לנסוע בכביש 40 ולעלות במחלף רמלה צפון, במחלף זה יש לפנות ימינה. ממשיכים ישר עד לצומת מעשיהו, בצומת זה יש לפנות ימינה ופנייה ראשונה עוד הפעם ימינה. בצומת T שמאלה ובפנייה השלישית יש לפנות ימינה ולהמשיך ישר עד הסוף.

הערות:
· יש להגיע עם תעודה מזהה.
· יש להחנות כחוק.
נספח י'א למכרז 65/2012
מכרז דינאמי -כרוז
1. הצטיידות  בכרטיס חכם
1. כללי: 
השתתפות במכרז מותנית בהצטיידות של המציע בכרטיס חכם. הכרטיס החכם הינו מדיה מגנטית מקודדת אשר באמצעותה ניתן לבצע פעילויות מאובטחות במכרז.
אופן ההצטיידות בכרטיס חכם:
מציע אשר מבקש להשתתף במכרז יבצע את הפעולות הבאות:
· פניה לחברת קומסיין או חברת פרסונל ID (ספקים המאושרים על ידי הממשלה להנפקת תעודות דיגיטליות מאובטחות). הפרטים הנדרשים לצורך הצטיידות בכרטיס חכם נמצאים בקישור המצורף:
· קומסיין-  http://www.comsign.co.il/main.asp?id=185
· פרסונל ID –  co.il.http://personalid
· טלפון לבירורים 8770* (חברת קומסיין) לרשות לקוחות מכרזים מקוונים מהירים עומדת שלוחה 312.
· טלפון לבירורים 2007* ( חברת פרסונל ID)
2. ההשתתפות במכרז הדינאמי המקוון תתאפשר רק לאחר זיהוי הספק המאושר באמצעות כרטיס חכם שיונפק לו על ידי חברת קומסיין או חברת פרסונל ID ובאמצעות הזנת הסיסמה האישית של בעל הכרטיס (PIN – Personal Identification Number).
3. כל ספק מאושר ירכוש שני כרטיסים חכמים: כרטיס חכם עיקרי וכרטיס חכם חלופי. הכרטיס העיקרי ישמש את הספק המאושר לצורך השתתפות במכרז הדינאמי המקוון מעמדת ההשתתפות העיקרית המתוכננת על ידי אותו ספק מאושר. הכרטיס החלופי ישמש את הספק המאושר לצורך השתתפות במכרז הדינאמי המקוון מעמדת השתתפות חלופית, היה ותתרחש תקלה כלשהי בעמדת ההשתתפות העיקרית כפי שתוכננה על ידי אותו ספק מאושר. 
4. מובהר בזה כי ניתן יהיה להתחבר למערכת המכרז הדינאמי המקוון באמצעות שני הכרטיסים החכמים במקביל. 
5. מובהר בזה שלכל כרטיס יש מספר זיהוי חד חד ערכי והוא יהיה מקושר לאדם אחד בלבד, כלומר, שני הכרטיסים הראשי והחלופי יונפקו לשני אנשים שונים.
2. מכרז דינאמי
1. מציע אשר ועדת המכרזים מצאה כי הצעתו עומדת בתנאים ובדרישות המפורטים במכרז ובמפרט (כלומר עבר את השלב הראשון), יקבל על כך הודעה בכתב מאת ועדת המכרזים ויוזמן על ידה להשתתף בשלב המכרז הדינאמי המקוון, אשר ייערך באתר המכרזים:  https://card.tender.gov.il.
2. ספקים אשר אושרו בשלב א' של המכרז יקבלו הרשאה במערכת ויוכלו להיכנס (לכתובת שכתובה בסעיף א' לעיל) למכרז הדינאמי לשירותי דיווחי נוכחות של מאבטחי מוס"ח שמספרו 65/2012.
3. לצורך סיוע בהתקנת סרגלי הכלים ותוכנת זיהוי הכרטיסים החכמים במחשב, יפנה המציע למרכז התמיכה הטכנית של מכרזי כרוז בממשל זמין בטלפון: 02-6664646 ניתוב שלוחה מס' 4.
4. באמצעות הקישור האמור (סעיף א') ניתן יהיה להיכנס לזירת המכרז ולהשתתף בו, לאחר זיהוי המשתתף כמפורט להלן.
5. במסך של כל ספק המשתתף בזירת המכרז יוצגו הנתונים הבאים:

1) סטאטוס המכרז - פתוח/סגור/בהקפאה.
2) כל מציע רואה את המחיר המשוקלל של הצעתו, המחיר המשוקלל של ההצעה המובילה ומיקומו ביחס להצעות השונות.
3) שעון הזמן שנותר .("זמן לסיום").
4) לחצן "עבור להגשת הצעה".
6. בדף "הגשת הצעה" אשר יופיע בזירת המכרז יוצגו הנתונים הבאים:
1) הפריטים המתוחרים, כמות לכל פריט, מחיר המקסימום לפריט (שעבורו המציע צריך להגיש הצעה משופרת), מחיר משוקלל לכל פריט ומחיר  משוקלל של כלל הצעתו.
2) שעון הזמן שנותר .("זמן לסיום").
3) לחצן "עבור לאישור הצעה".
4) לחצן "חזרה".
7. בכל פעם שמציע הציע מחיר משופר להצעתו שלו גם אם מדובר במחיר גבוה מהמחיר המוביל, שעון הזמן יתאפס ויתחיל למדוד מחדש שלוש דקות נוספות להגשת הצעות משופרות.
8. כל הצעת מחיר אשר תוגש על ידי ספק במסגרת התיחור הדינאמי תענה על כל תנאי המכרז.
3. תיחור מדמה
1. עורך המכרז יערוך עם כל הספקים המאושרים תיחור מדמה, שבמסגרתו יתרגלו הספקים המאושרים את השימוש במערכת התיחור הדינאמי כרוז בהתאם לכללים המפורטים לעיל. המפגש יהיה וירטואלי וידמה תיחור דינאמי של מוצר וירטואלי כלשהו. על מועד התיחור המדמה תימסר הודעה לכלל הספקים המאושרים (אשר עברו לשלב השני). ההודעה על תיחור מדמה תינתן לפחות שלושה ימים מראש. 
2.  ההשתתפות בתיחור המדמה הינה מומלצת ביותר לכל הספקים המאושרים וזאת על מנת להבטיח התנהלות תקינה של התיחור הקובע.
4. כללי התיחור הדינאמי המקוון  
1.  התיחור יתבסס על מחיר משוקלל המורכב ממחירי המקסימום המוכפלים בכמויות כפי שמופיע בנספח ב' המצ"ב, (בשלב הראשון למכרז) ומהצעות המחיר המשופרות לכל פריט אותן יציעו המציעים במהלך התיחור הדינמי המקוון. המחירים המשופרים שיציע יתורגמו למחיר משוקלל וסופי. סה"כ ההצעה הנמוכה ביותר תיקבע כהצעה הזוכה, בכפוף לאמור בנוסחא בסעיף 15 במכרז.
2. עורך המכרז יראה בחומרה ניסיונות לפעול שלא בתום לב בהליך המכרז הדינאמי המקוון. עורך המכרז יזקוף התנהגות כאמור לרעתו של ספק מציע, כולל אפשרות לפסילת הצעתו וחילוט הערבות הבנקאית שהגיש ספק זה לעורך המכרז.
3. במהלך התיחור הדינאמי המקוון המציעים אינם רשאים להפנות שאלות כלשהן אל ועדת המכרזים זולת שאלות טכניות בלבד במקרה של תקלה טכנית בלבד. שאלות מן הסוג האמור בלבד ניתן יהיה להפנות לנציג הצוות הטכני של ועדת המכרזים במספר טלפון 08-9124758. 
4. כמו כן רשאי מציע אשר נתקל בתקלה טכנית בשלב התיחור הדינאמי, לפנות למרכז התמיכה הטכנית של מכרזי כרוז בממשל זמין בטלפון: 02-6664646 ניתוב שלוחה מס' 4 ולקבל מהגורמים המקצועיים סיוע בפתרון הבעיה.
5. עורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לעצור את המכרז במקרה של תקלה טכנית במערכת המקוונת ולהודיע למשתתפים על מועד חדש לביצוע התיחור.
6. מועד המכרז הדינאמי המקוון, שעת הפתיחה ושעת הסגירה:
1) על מועד המכרז הדינאמי המקוון תימסר הודעה למציעים המאושרים.
2) שעת ההתחלה המתוכננת של התיחור במכרז הדינאמי תהיה 09:00. 
7.  במידה וימשך הליך התיחור הדינאמי עד שעה 17:00, יחליט עורך המכרז אחת משתיים: להמשיך את הליך המכרז הדינאמי המקוון עד תומו או לעצור את ההליך באופן יזום בשעה מסוימת, ולהמשיכו ביום העסקים העוקב בשעה 09:30 בבוקר בדיוק באותה נקודה שבו נעצר התיחור. 
5. אופן התחרות במכרז הדינאמי המקוון 
1. לשלב השני במכרז (התיחור הדינאמי המקוון) יגיעו רק הספקים שעברו את השלב המיון  הראשוני למכרז לעיל ולהלן "מציעים".
2. במסגרת התיחור הדינאמי המקוון, יגישו המציעים הצעות מחיר נמוכות יותר ממחירי המקסימום (מחיר ההתחלה) אשר הופיעו בשלב הראשון והמתייחסות לכל הפריטים המפורטים בנספח ב' למכרז. 
3. הצעת המחיר היורדת של המציע (הצעתו המשוקללת) תהיה בירידות של לפחות 3,000₪ לכל הצעה חדשה שיגיש מהמחיר המשוקלל של הצעתו.
4. למען הסר ספק, מובהר כי מציע, רשאי לשלוח הצעה חדשה הזולה יותר מההצעה הקודמת שהוגשה על ידו בלבד. מציע אינו רשאי להגיש הצעה חדשה יקרה יותר או הצעה השווה להצעה הקודמת שהוגשה על ידו.
5. מערכת הכרוז איננה מאפשרת לשלוח שתי הצעות זהות משני מציעים שונים.  במקרה ונשלחו שתי הצעות זהות המערכת תקבל את ההצעה הראשונה שנשלחה ואת ההצעה השנייה היא תדחה ומשוב מקוון על כך יימסר למציע שהציע את ההצעה השנייה כאמור.   
6. עם התחלת (פתיחת) התיחור, רשאי כל מציע לשלוח הצעה מקוונת, ולאחר מכן לשלוח שוב הצעה זולה יותר, אחת או יותר מהצעתו שלו. מספר ההצעות שרשאי כל מציע לשלוח במהלך התיחור איננו מוגבל, כל עוד נמשך התיחור. 
7. מציע אשר ישלח הצעה מקוונת יקבל משוב בו יפורטו הצעתו ומיקומו ביחס להצעה המשוקללת שדורגה ראשונה.
8. למען הסר ספק יובהר כי מציעים לא יקבלו משוב כלשהו בדבר פרטים כלשהם על ההצעות של מציעים אחרים (מלבד ההצעה המובילה), בדבר דירוג של מציעים אחרים, בדבר זהות המציעים האחרים או בדבר כמות המציעים המשתתפים בתיחור. המציע יוכל לראות את הצעתו ומיקומו בדירוג המציעים במכרז ביחס להצעה המובילה.
9. בפני עורך המכרז יופיעו כל העת, באמצעות מערכת ניהול התיחור הדינאמי המקוון, כל הפרטים והדירוג המלא של כל המציעים וכל ההצעות המוגשות בכל שלב בתיחור.
10. מציע אשר יגיש הצעה אשר אינה עומדת בכללים האמורים, יקבל מאת המערכת הודעת חיווי אוטומטית בדבר דחיית הצעתו. לאחר שיאשר המציע במערכת כי קיבל את ההודעה בדבר דחיית הצעתו הוא יוכל לשוב ולהשתתף בתיחור הדינאמי המקוון. 
6. "סבב התיחור": 
1. בשלב הראשון, למשך 20 דקות מפתיחת התיחור, יוכלו המציעים להגיש מספר בלתי מוגבל של הצעות ובלבד שכל הצעה תהיה נמוכה מהצעתו שלו הקודמת ובהפרש משוקלל כמפורט בסעיף 5.ג. לעיל.
2. לאחר חלוף 17 הדקות הראשונות ב-3 דקות האחרונות מתוך ה-20 כל הצעה משופרת שתוגש תאריך את השעון ב-3 דקות נוספות ויחל סבב הצעות נוסף לקראת סגירת התיחור.
3. כל הצעה משופרת נוספת (של המציע עצמו) שתוגש על ידי מציע כלשהו ב-3 הדקות הללו לפני סגירת התיחור, תאריך את משך התיחור באופן אוטומטי ל-3 דקות מהמועד שבו נקלטה אותה ההצעה במערכת ניהול התיחור.
לדוגמא: נקלטה הצעה של מציע כלשהו בשעה 11:58, יוארך משך התיחור עד לשעה 12:01; נקלטה הצעה נוספת של מציע כלשהו בשעה 11:59, יוארך משך התיחור עד השעה 12:02; נקלטה הצעה נוספת של מציע כלשהו בשעה 12:01, יוארך משך התיחור עד השעה 12:04 וכן הלאה.
7. סגירת התיחור: 
1.  חלפו שלוש הדקות האחרונות לתיחור ולא התקבלה במהלכן כל הצעה משופרת נוספת של מציע כלשהו, תשלח המערכת הודעה לכלל המשתתפים בתיחור ובה תציין כי : "המכרז בהמתנה – אנא המתן להמשך התהליך המכרזי" . 
2. בשלב זה יכנס התיחור למצב המתנה למשך כ- 6 דקות על מנת לוודא כי אין תקלה טכנית לאחד  או לכלל המציעים אשר מונעת הגשת הצעה משפרת המאפשרת זכייה בתיחור. לרשות ועדת המכרזים תעמוד הזכות להחליט בין אם לחדש את המכרז או לסיימו כמפורט להלן.
3.  מציע אשר נתקל בתקלה טכנית ולא הצליח לשלוח הצעה משופרת במהלך שלוש הדקות האחרונות לתיחור וברצונו להמשיך ולהגיש הצעה משופרת להצעתו האחרונה, יתקשר לועדת המכרזים בטלפון המצוין בסעיף 4. ג. לעיל ובתוך אותן 6 דקות האמורות בסעיף 7. ב. לעיל, ובהתאם להחלטת הועדה יוכל לחזור ולהגיש את הצעתו המשופרת לאחר תיקון התקלה.
4. במקרה וועדת המכרזים החליטה שאכן מדובר היה בתקלה טכנית יכנס התיחור מחדש לתהליך "סבב התיחור" כמפורט בסעיף 6.ג. לעיל עבור כלל המשתתפים בתיחור.
5. לאחר שלב "סבב התיחור" יעבור התיחור לשלב "סגירת התיחור" כאמור לעיל.
6. מודגש בזה שהסיבה היחידה שהצעה לא תהיה סופית לאחר חלוף 3 הדקות האחרונות כמפורט בסעיף 7. א. לעיל היא סיבה של תקלה טכנית.
7. כל סיבה אחרת מלבד סיבה של תקלה טכנית לא תתקבל וועדת המכרזים תחליט על סיום התיחור.
8. לאחר חלוף 6 דקות ההמתנה וללא שחלה תקלה טכנית כלשהי אצל המציעים כמפורט לעיל, ישלח עורך המכרז הודעת טקסט לעמוד המכרז ובו יכריז כי המכרז הסתיים. 
8. הכרזה על מציע זוכה 
1. בסוף התיחור הדינאמי המקוון תיבחר וועדת המכרזים ספק זוכה אחד. וועדת המכרזים מעוניינת לבחור בספק הזוכה שהגיש את ההצעה המשוקללת הנמוכה ביותר.
2. הודעה זכייה פורמאלית תשלח לספק הזוכה בדואר לאחר החלטת וועדת המכרזים בעניין.
כל התנאים הקבועים לגבי הערבות הבנקאית למשל : צרוף ערבות מקור, משך התקופה, הסכום הנערב, הצמדתו (במידה ונדרש) , היותה בלתי מותנת וכיו"ב הם תנאים מהותיים וסטייה מהם תביא לפסילה של ההצעה.
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